COMMUNICABIONE
I PRIORITAIRESS ™




Cartes Blue Light Mobile Prior

Outil complémentaire de gestion de crise
.. | BASE

+ ROAMING NATIONAL pro32imus + OPERATEURS ETRANGERS

+ PRIORITE ABSOLUE SUR LE RESEAU PROXIMUS.

RESPONSABLES
DE GESTION
DE CRISES
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Plus values

1/ ROAMING NATIONAL

La carte Blue Light Proximus est le
Mobile permet de réseau sélectionné
se connecter aux par défaut
trois réseaux GSM

belges

pProggimus proggimus

En cas d’absence
du signal Proximus,
la carte Blue Light
Mobile va chercher
pour se connecter
a 'un des deux
autres réseaux,
Base ou Orange

orange’
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Plus-values

2/ PRIORITE PAR RAPPORT AUX UTILISATEURS ORDINAIRES

Pi‘iq;ité |
sur le
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Quelles différences?

2/ PRIORITE PAR RAPPORT AUX UTILISATEURS ORDINAIRES

Illustration : bureau de poste

File d'attente

Priorité: il prend la
premiére place dans la
file d’attente, et attend
que la ressource se
libére pour étre servi

Sans
priorité....
pas
compatible

avec la
mission!

Préemption: la
] i ressource se libére
Gestion ressources immeédiatement pour

de trafic le servir tout de suite




Quelles différences?

2/ PRIORITE:

PRIOR

est “préeemptif”, c'est-a-dire qu’il va éjecter

un utilisateur non-prioritaire en cas de
saturation sur le réseau Proximus, aussi
bien pour les appels vocaux qu’‘en data.
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Blue Light Mobile

Maximum 6000 cartes Prior

Services
incendie

Services
de police

Services
ambulancier

Protection
civile

La Défense

La Douane

La Sdreté
de I'Etat

Autres
services

(cfr.contrat de
gestion ASTRID)
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Contingent

Police Fédérale
Zones de Secours
Zones de Police
Défense
Gouverneurs
Centre de Crise
Sureté de I'’Etat
Douanes
Justice
Parquets
Aéroports
Garde-cotes
Gestion routes



Blue Light Mobile
Contingent Villes et communes

Base entités Base entités
L|ege de plus de de moins de
CharlerOI ; 20.000 _ 20.000
. Habitants Habitants

3 cartes 2 cartes

. On peut a présent raisonnablement
déroger a ces nombres
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En pratique

1/ TERMINAL MOBILE

Utiliser Blue Light Mobile

ne requiert pas de modele de terminal spécifique
Pas d’engagement contractuel dans le temps
Pas de frais d’adhésion

Portabilité n° existant ou activation nouveau n°
Way-back
Facturation mensuelle par Astrid a terme échu
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En pratique

2/ STRUCTURE TARIFAIRE
Pack ForCMS au prix ForCMS

Frais unique
d’activation par carte
(10€)

Pas de redevance
fixe par carte

Appels téléphoniques SMS et MMS gratuit

gratuits entre cartes en Belgique
Blue Light Mobile

Colt des appels

0,0475€

par minute

Coiit des appels téléphoniques

CUG ForCMS CUG BLM

I gratuit gratuit \
0,0475¢€
-—>

par minute
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En pratique

2/ STRUCTURE TARIFAIRE

Pack ForCMS au prix Colt des appels téléphoniques
ForCMS
CUG ForCMS CUG BLM
Pas tous les packs (par
rationalité de gestion)

Si les prix évoluent,
il faudra compter un
temps d'implémentation

dans nos systemes «-— " 5
par minute

gratuit gratuit
0,0475€

CUG = Closed User Group
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En pratique

4/ COMMENT PROCEDER?

1.
Demander la visite
d’un conseiller
(si nécessaire)

4.
Confirmation de la
réception des cartes par
le client vers ASC

p
Remplir le formulaire de
demande et envoi vers
Astrid Service Centre
(ASQC)

5.
Astrid fait 'activation
cartes SIM

3.
ASC envoie
les cartes SIM
(encore inactives)

6.
Configuration du GSM
par le client
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CONTACTS Conseiller Relations Externes

OLIVIER PERAUX
0496 59.57.11
ope@astrid.be

mobile

by astrid



TARIFS VOICE

Abonnement de base mensuel o€

Frais de connexion ' o€
BELGIQUE |
Prix de la communication - : 0.0475€f/min — L'appel est facturé pour
vers téléphone fixe ou GSM :  minimum 6o secondes. Au-dela, la
B d t (autre que Blue Light Mobile) ‘communication sera facturée a la seconde.
u g e Envoi et réception de SMS/MMS ' o€
' EUROPE | !
Prix de la communication entre : o€

Ta rifs 20 1 9 utilisateurs Blue Light Mobile

Paur chague abonnement, vous devez définir la formule Data dont
vous souhaitez bénéficier :

FORMULES INDIVIDUELLES — ZONE EUROPE

Forfait mensuel Prix par carte Sim par mois
i T D o€ (formule "Voice only”)
BT, o S 0 B 0 e L
15 GB P - e

4GB 10,00€

BOB: i e L

..... 12 GB VOO, IR . .. .. S

L i400€
24 GB _41,00¢€
L N O HOOE i
6o GB 28 50€

> Dépassements du forfait : 0.0248€/MB — facturés par 1kB.
bluelight
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e AetB
sur Proximus

e Pas de pre-emption
sur autres réseaux

Mobile
Core NW

To (B party)

non-priority no pre-emption A: no pre-empt

user B: pre-empt

priority user A: pre-empt A: pre-empt
B: pre-empt B: pre-empt
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